Vzdélavaci portal - napovéda a FAQ

Jste zaméstnancem Univerzity Karlovy a mate zajem se vzdélavat? V aplikaci Vzdélavaci portdl UK naleznete
vzdélavaci programy nabizené Rektoratem UK a jeho sou€astmi na jednom misté. Rovnéz fakulty zde propaguji své
vzdélavaci programy uréené zaméstnancim.

Pro lepSi orientaci v této aplikaci jsme pro vas pfipravili:

Vzdélavaci portal EOC pfrirucka pro uzivatele - eska verze
EOC Educational Portal User Guide - English version

Casto kladené otazky (FAQ):

1. Jak se mohu prihlasit do vzdélavaciho programu?

Chcete-li se pfihlasit do vzdélavaciho programu, vyberte pozadovany program ze seznamu vzdélavacich programud a
kliknéte na odkaz "Prejit na detail", umistény vpravo dole u pozadovaného programu. Vyberte termin a stisknéte tlacitko
"Podat pfihlasku". Poté zkontrolujte a vypliite své Udaje a potvrdte pfihlasku stisknutim tlaCitka "Potvrdit pfihlasku".
Podrobny navod najdete v kapitole 4. "PFihlaseni na vzdélavaci program".

2. Jak se mohu odhlasit ze vzdélavaciho programu?

Odhlaseni ze vzdélavaciho programu provedete pomoci ,storna“ pfihlaSky v sekci "Moje pfihladky". Vyberte pfihlasku,
kterou chcete stornovat, kliknéte na jeji Cislo a nasledné na tlacitko "Odhlasit se". Modul vdm oznami, Ze jste byli
odhlaSeni a zasle vam potvrzeni emailem.

Pokud vam systém neumozni odhlaSeni, informujte kontaktni osobu, ze se programu nezucastnite. Nebude tak
zaznamenana neomluvena absence. Vzdélavaci portal mize sledovat a vyhodnocovat neomluvené absence v ramci
akademického roku. Pokud se pfihlasite na vzdélavaci program, ale nezuCastnite se ho a fadné se neomluvite,
bude vase jednani povazovano za neomluvenou absenci. V pfipadé dovrSeni tfech neomluvenych absenci v prabéhu
akademického roku mdze byt vaSe ucast na dalSich vzdélavacich akcich, konanych v pfisluSném akademickém roce,
odmitnuta.

Podrobnosti naleznete v kapitole 5.1 "OdhlaSeni ze vzdélavaciho programu" a kapitole 7 "Evidence neomluvenych
obsenci".

3. Co znamena, kdyz se misto tladitka "Podat prihlasku" zobrazuje tlacitko "Mam zajem"?

Tlagitko "Mam zajem" se objevuje u program, které nemaiji vypsany termin. Projevujete tim zajem o Gc¢ast, a jakmile
bude termin vypsan, obdrzite notifikaci o moznosti se pfihlasit.

Vice informaci naleznete v kapitole 4.5 "Projeveni zajmu o ucast ve vzdélavacim programu".

4. Kde najdu seznam v$ech vzdélavacich programt, na které jsem se pfihlasil?

Seznam vSech vasich pfihlasek naleznete ve svém uzivatelském Gcétu v sekci "Moje pfihlasky". Tato sekce poskytuje
pfehled vasich potvrzenych pfihladek, umozriuje odhladeni, vkiadani pfiloh a zasilani poznamek.

Viz kapitola 8.1 "Moje pfihlasky".

5. Na koho se mohu obratit s dotazy ohledné vzdélavaciho programu?
S pfipadnymi dotazy ohledné programu se muzete obratit na kontaktni osobu programu. Kontaktni informace jsou
obvykle uvedeny v detailu vzdélavaciho programu, na ktery jste se pfihlasili.

6. Kde najdu odkaz pro pfihlaseni do vzdélavaciho programu, ktery se kona distanénim zptsobem?

Odkaz na online pfipojeni naleznete v detailu programu v poli "Odkaz pro online pfipojeni". U nékterych program(i muze
byt odkaz zaslan pfihlaSenym G¢astnikim emailem pred konanim akce.

Vice informaci naleznete v kapitole 5.2 "Pfipojeni do online vzdélavaciho programu".

7. Co se stane, kdyz se nedostavim na vzdélavaci program a nestihnu se omluvit?

Pokud se nedostavite a neomluvite se, bude vase absence evidovana jako neomluvena. Pfi tfech neomluvenych
absencich béhem akademického roku muze byt vase U€ast na dalSich vzdélavacich akcich odmitnuta. O evidenci
absenci budete informovani emailem. Podrobnosti jsou uvedeny v kapitole 7 "Evidence neomluvenych absenci".


https://vzdelavani.is.cuni.cz/
https://cunicz.sharepoint.com/:w:/s/VTOSVV/EVotm6d9bxdIoay_XlniIhkBj2sH1vzNW6VLkqX2uKOCFw?e=kO1bqL
https://cunicz.sharepoint.com/:w:/s/VTOSVV/Ef7-Fq1tlzhDg0eZNHZOiE4Bu0edtJWfatUjzZ5SJEDzVA

8. Kam se mohu obratit s technickymi problémy stran Vzdélavaciho portalu?
Technické problémy ¢i jiné pozadavky Ize zadat do aplikace Service Desk nebo do Helpdesku ve Vzdélavacim portalu

(pro administratory VP). Je nutné mit pfistup do CAS.

g. Kam se mohu obriatit, potiebuji-li zajistit administratorsky pristup do Vzdélavaciho portalu?
Zadost o administratorsky pfistup lze zadat v aplikaci Service Desk . Samostatna dlazdice Vzdélavaci portal (je nutné
mit pfistup do CAS).


https://servicedesk.cuni.cz/marketplace/formcreator/front/formdisplay.php?id=1586
https://servicedesk.cuni.cz/marketplace/formcreator/front/formdisplay.php?id=1586

